
Tervetuloa Sosiaalihuollon 
Kanta-foorumiin!

18.9.2026

Kela, Kanta-palvelut



Tervetuloa!

Tilaisuuden ohjelma:

▪ klo 10.00-10.05 Tervetuloa

▪ klo 10.05-10.35 Sosiaalihuollon 

asiakastiedot OmaKannassa – hyödyt, 

näkyvyys ja ammattilaisen keskeiset 

kysymykset, Niina Palm, THL

▪ klo 10.35-10.55 OmaKanta -näkymät, 

organisaatiotietojen näkyminen 

OmaKannassa ja virheiden selvittäminen, 

Riikka Pinta, Kela

▪ klo 10.55-11.00 Palautekysely ja yhteenveto
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Käytännön seikkoja

▪ Muistattehan sulkea mikrofonit ja kamerat 

esitysten ajaksi.

▪ Chat-kenttä ei ole tässä tilaisuudessa 

käytössä.

▪ Voit esittää kysymyksiä Padletissa

▪ Jos kaikkia kysymyksiä ei ehditä käsitellä 

tilaisuuden aikana, vastaukset 

julkaistaan myöhemmin Innokylän 

palstalla: Sosiaalihuollon tiedonhallinta ja 

kirjaaminen – usein kysytyt kysymykset

▪ Tilaisuus tallennetaan ja tallenne sekä 

esitysmateriaalit julkaistaan tapahtuman 

tiedoissa Kanta.fi:ssä mahdollisimman pian 

tilaisuuden jälkeen.

EI RAJOITETTU
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https://padlet.com/nissilajaana/sosiaalihuollon-kanta-foorumi-18-9-2026-s023np8fgai0gotc162s
https://www.innokyla.fi/fi/kokonaisuudet/sosiaalihuollon-tiedonhallinnan-asiantuntijaverkosto-thl/tyoskentelytila
https://www.innokyla.fi/fi/kokonaisuudet/sosiaalihuollon-tiedonhallinnan-asiantuntijaverkosto-thl/tyoskentelytila
https://www.innokyla.fi/fi/kokonaisuudet/sosiaalihuollon-tiedonhallinnan-asiantuntijaverkosto-thl/tyoskentelytila
https://www.innokyla.fi/fi/kokonaisuudet/sosiaalihuollon-tiedonhallinnan-asiantuntijaverkosto-thl/tyoskentelytila
https://www.innokyla.fi/fi/kokonaisuudet/sosiaalihuollon-tiedonhallinnan-asiantuntijaverkosto-thl/tyoskentelytila
https://www.kanta.fi/ammattilaiset/tapahtumat-ja-koulutukset/-/sosiaalihuollon-kanta-foorumi
https://www.kanta.fi/ammattilaiset/tapahtumat-ja-koulutukset/-/sosiaalihuollon-kanta-foorumi


Sosiaalihuollon asiakastiedot 

OmaKannassa – hyödyt, näkyvyys ja 

ammattilaisen keskeiset kysymykset

Niina Palm, THL
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OmaKanta -näkymät, organisaatiotietojen 

näkyminen OmaKannassa ja virheiden 

selvittäminen

Riikka Pinta, Kela
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Sosiaalihuollon tietojen näkymät 

OmaKannassa
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Sosiaalihuollon 
asiakastiedot 
OmaKannassa

▪ Sosiaalihuollon asiakastietoja on 

katsottavissa OmaKannan uudessa 

verkkopalvelussa.

▪ OmaKanta-mobiilisovelluksessa voi 

katsoa potilas- ja reseptitietoja.

▪ Tällä hetkellä OmaKannassa näytetään 

muut sosiaalihuollon asiakasasiakirjat, 

mutta ei asiakaskertomusmerkintöjä.

➢ Asiakaskertomusmerkintöjen näkyminen 

OmaKannassa alkaa joulukuussa 2026.
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Sosiaalipalvelujen 
asiakastiedot –etusivu

▪ Näkyvissä 5 uusinta Kantaan tallennettua 

asiakasasiakirjaa.

➢ Jatkossa etusivulla on 5 uusinta 

asiakasasiakirjaa ja 5 uusinta 

asiakaskertomusmerkintää omissa 

ryhmissään.

▪ Näkyvissä omatyöntekijän yhteystiedot sekä 

sosiaalihuollon asiakkuuden alkamisen ja 

päättymisen päivämäärät.

➢ Jatkossa vain omatyöntekijät 

yhteystiedot.
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Palvelutehtäväkohtainen 
näkymä
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▪ Näkyvissä kyseiseen palvelutehtävään liittyvät asiakirjat, 

oletusarvona uusin ensin.

➢ Jatkossa näkymässä voi asiakirjoja

➢ rajata useammalla perusteella:

➢ Laatimisajankohta

➢ Asiakirjaryhmä

(asiakasasiakirja tai asiakaskertomusmerkintä)

➢ Asiakirjatyyppi

(yleiset asiakirjatyypit + erilaiset kertomusmerkinnät)

➢ järjestää asiakirjoja useammalla eri perusteella, 

esimerkiksi:

➢ Laatimispäivä

➢ Asiakirjan nimi

➢ Palveluyksikkö

Jatkossa asiakirjan 

kuvailutiedoista näkyvissä: 

Laatimispäivä, Sosiaalipalvelu, 

Palveluyksikkö, Rekisterinpitäjä 



Sosiaalihuollon asiakastietojen 

luovuttamisen tahdonilmaisut 

OmaKannassa
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Sosiaalihuollon luovutuslupa

▪ Asiakas voi tallentaa sosiaalihuollon asiakastietojen 

luovutusluvan

▪ myönteisenä = Asiakas antaa luvan kaikkien 

luovutettavissa olevien asiakirjojensa 

luovuttamiseen, silloin kun tietoja tarvitaan 

asiakkaan asian hoitamiseksi toisen 

sosiaalihuollon palvelunantajan palveluissa.

▪ kielteisenä = Asiakas ei anna lupaa luovuttaa 

hänen asiakastietojansa.

▪ Jos asiakas jättää tallentamatta luvan kokonaan, se 

huomioidaan kieltona silloin, kun tietoja haetaan 

tietojen luovuttamisen perustilanteissa.

▪ Asiakkaan luovutuslupa ja kiellot tulee huomioida 

myös silloin, kun tietoja luovutetaan toiselle 

sosiaalihuollon palvelunantajalle muutoin kuin 

Kannan avulla. 
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Sosiaalihuollon 
luovutuskiellot

▪ Sosiaalihuollon luovutuskielto voidaan 

kohdentaa

▪ Tietyn sosiaalihuollon palvelutehtävän 

tietoihin (kaikki kyseiseen 

palvelutehtävään tallennetut asiakirjat 

riippumatta tietojen rekisterinpitäjästä)

▪ Tiettyyn yksittäiseen asiakirjaan 

(OmaKannassa näkyviin asiakirjoihin 

voi tehdä OmaKannassa muutoin 

palvelunantajan luona)

▪ Tietyn rekisterinpitäjän sosiaalihuollon 

asiakasrekisterissä oleviin tietoihin 

(kohdennus toimintayksikkö)
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Sosiaalihuollon palvelunantajan tiedonsaantioikeus
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Rekisterinkäyttö-

oikeus =

Sosiaalipalvelu 

tuotetaan toisen 

palvelunantajan 

lukuun osto- tai 

palvelusetelipalveluna.

Tietojen liikkuminen 

palvelunjärjestäjän ja 

–tuottajan välillä EI ole 

tietojen luovuttamista. 

Ei tarvita asiakkaan 

luovutuslupaa, eikä 

asiakas voi kieltää 

tietojen liikkumista.

Tietojen luovuttaminen sosiaalihuollon palvelunantajien välillä

Palvelunantajan 

tiedonsaantioikeus 

luovutusluvan 

perusteella 

(perushaku) =

Palvelunantajalla on 

oikeus saada ja käyttää 

toisen palvelunantajan 

rekisteriin tallennettuja 

tietoja asiakkaan 

antaman luovutusluvan 

perusteella.

Luovutuslupa ja 

mahdolliset kiellot 

huomioidaan.

Palvelunantajan laaja 

tiedonsaantioikeus =

Palvelunantajalla oikeus saada ja 

käyttää toisen palvelunantajan 

rekisteriin tallennettuja välttämättömiä 

tietoja asiakkaalle välttämättömän 

palvelun järjestämiseksi / 

toteuttamiseksi, jos asiakkaalla EI ole

- toimintakyvyn rajoitteiden vuoksi 

edellytyksiä arvioida luovutusluvan 

merkitystä JA

- laillista edustajaa.

Olemassa oleva luovutuslupa ja 

mahdolliset kiellot huomioidaan.

Jos lupaa ei ole tallennettu lainkaan, 

tiedot luovutetaan.

Sosiaalihuollon 

viranomaisen laaja 

tiedonsaantioikeus =

Sosiaalihuollon viranomaisella 

on oikeus saada 

asiakassuhteeseen 

olennaisesti vaikuttavat tiedot, 

jotka ovat välttämättömiä 

sosiaalihuollon tarpeen 

selvittämiseksi, sosiaalihuollon  

järjestämiseksi ja 

toteuttamiseksi sekä 

palvelunantajalle annettujen 

tietojen tarkistamista varten.

Tiedot luovutetaan riippumatta 

luvasta ja kielloista.

Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen käsittelystä | 703/2023 | Lainsäädäntö | Finlex, 55 §

https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2023/703?language=fin&highlightId=751762&highlightParams=%7B%22type%22%3A%22BASIC%22%2C%22search%22%3A%22703%2F2023%22%7D#part_1__chp_8__sec_55
https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2023/703?language=fin&highlightId=751762&highlightParams=%7B%22type%22%3A%22BASIC%22%2C%22search%22%3A%22703%2F2023%22%7D#part_1__chp_8__sec_55
https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2023/703?language=fin&highlightId=751762&highlightParams=%7B%22type%22%3A%22BASIC%22%2C%22search%22%3A%22703%2F2023%22%7D#part_1__chp_8__sec_55


Organisaatiosi tiedot näkyvät 

OmaKannassa

Onko tiedot SOTE-organisaatiorekisterissä kunnossa?

14 [Tekijä] 24.9.2026



Organisaatiotiedot tulevat SOTE-organisaatiorekistä

▪ Kun asiakirja tallennetaan Kantaan, sille tallentuu 

kuvailutietoina rekisterinpitäjänä toimivan organisaation 

toimintayksikön OID-tunnus ja sen palveluyksikön OID-

tunnus, jossa asiakirja on tallennettu.

▪ Kun tietoja näkyy OmaKannassa, organisaatiotietoina 

näkyvät kyseisten OID:ien mukaiset toiminta- ja 

palveluyksiköiden nimitiedot (SOTE-

organisaatiorekisterissä oleva lyhyt nimi).

▪ Kun asiakas tekee OmaKannassa tietyn rekisterinpitäjän 

tietojen luovuttamiseen kohdistuvan sosiaalihuollon 

asiakastietojen luovutuskiellon, kielto kohdennetaan kyseisen 

organisaation toimintayksikön nimen perusteella.

▪ 1.3.2027 alkaen sosiaali- ja terveydenhuollon väliseen 

tietojen luovuttamiseen liittyvä luovutuslupa kohdennetaan 

toimintayksikön mukaisesti yksityisten palvelunantajien 

osalta.
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SOTE-organisaatiorekisteri – THL ja

THL – tuotantopalvelin

https://thl.fi/ohjeita-ammattilaisille/koodistopalvelun-ohjeet/sote-organisaatiorekisteri
https://thl.fi/ohjeita-ammattilaisille/koodistopalvelun-ohjeet/sote-organisaatiorekisteri
https://thl.fi/ohjeita-ammattilaisille/koodistopalvelun-ohjeet/sote-organisaatiorekisteri
https://koodistopalvelu.kanta.fi/codeserver/pages/classification-view-page.xhtml?classificationKey=421&versionKey=501
https://thl.fi/ohjeita-ammattilaisille/koodistopalvelun-ohjeet/sote-organisaatiorekisteri
https://koodistopalvelu.kanta.fi/codeserver/pages/classification-view-page.xhtml?classificationKey=421&versionKey=501
https://koodistopalvelu.kanta.fi/codeserver/pages/classification-view-page.xhtml?classificationKey=421&versionKey=501
https://koodistopalvelu.kanta.fi/codeserver/pages/classification-view-page.xhtml?classificationKey=421&versionKey=501


Organisaatiotiedot SOTE-organisaatiorekistä
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Virhe- ja häiriötilanteiden käsittely
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Virhe- ja häiriötilanteiden käsittelyn prosessi
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Kela 
tarvittaessa 

mukaan 
selvitystyöhön

Häiriö-

ilmoitus

Virheellisen tiedon korjaaminen - Kanta.fi

Toiminta häiriötilanteessa - Kanta.fi

Palvelunjärjestäjän ja 

palveluntuottajan yhteistyö 

rekisterinkäyttöoikeustilanteissa

https://www.kanta.fi/ammattilaiset/virheellisen-tiedon-korjaaminen
https://www.kanta.fi/ammattilaiset/virheellisen-tiedon-korjaaminen
https://www.kanta.fi/ammattilaiset/virheellisen-tiedon-korjaaminen
https://www.kanta.fi/ammattilaiset/hairiotilanneohje
https://www.kanta.fi/ammattilaiset/hairiotilanneohje
https://www.kanta.fi/ammattilaiset/hairiotilanneohje


kanta.fi

facebook Instagram LinkedIn

@kantapalvelut

Kiitos!

https://www.facebook.com/Kantapalvelut
https://www.instagram.com/kantapalvelut/
https://www.linkedin.com/company/kantapalvelut/
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